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REGULAMIN PROMOCII ,MARCH PROMO 2025”

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Niniejszy regulamin (,Regulamin”) okresla zasady i warunki promocji w Suntago Park
Wodny (,,Park Wodny” lub ,Suntago”) prowadzonej pod nazwga ,March Promo 2025”
(,,Promocja”).

Organizatorem Promocji jest ,Global Parks Poland” spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Fosa 41/11, 02-768 Warszawa,
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000335329, NIP 7010192128, REGON 141926930,
kapitat zaktadowy w wysokosci 1.000.000 PLN (,,Organizator”).

Warunki Promocji okresla wytgcznie Regulamin, a wszelkie informacje o Promocji dostepne
w materiatach reklamowych maja jedynie charakter informacyjny.

Sprzedaz biletéw w ramach Promocji obywa sie wytgcznie poprzez strone internetowg
Organizatora: www.parkofpoland.com (,,Serwis Internetowy”), zgodnie z odpowiednimi
regulaminami Suntago, dostepnymi na stronie: www.parkofpoland.com/pl/regulaminy, z
zastrzezeniem odmiennych postanowien niniejszego Regulaminu.

March Promo 2025 nie tgczy sie z innymi promocjami, ofertami, rabatami dostepnymi w
Suntago Park Wodny.

Bilety oraz Bilety Promocyjne (zgodnie z definicjami w pkt 4 ponizej) nabyte w ramach
March Promo 2025 nie podlegajg edycji, zmianie, zwrotowi oraz wymianie na voucher
kwotowy (oferta promocyjna jest bezzwrotna).

2. OKRES PROMOCII

2.1.

2.2.

Promocja obowigzuje dla Biletdw kupionych w okresie i na okres od dnia 3 marca 2025 r. do
dnia 31 marca 2025 r. (,,Okres Promoc;ji”).

Wizyte w Parku Wodnym na podstawie biletu nabytego w zwigzku z niniejszg Promocjg
mozna odby¢ badz do 30 kwietnia 2025 r. badz do 31 maja 2025 r., w zaleznosci od opcji
wybranej przez Uczestnika (zgodnie z definicja ponizej), a opisanej szczegétowo w punkcie
4.1. Regulaminu.

3. WARUNKI UCZESTNICTWA W PROMOCIJI

3.1.  Uczestnikiem Promociji jest kazdy gos¢, ktory w Okresie Promocji nabyt za posrednictwem
Serwisu Internetowego bilet wstepu do Parku Wodnego w cenie regularnej (,Bilet”), tj.
zgodnej z cennikiem obowigzujgcym w dniu nabycia Biletu bez zadnych dodatkowych
znizek. (,Uczestnik”).
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3.2. Promocja nie dotyczy wizyt w Parku Wodnym na podstawie nizej wymienionych rodzajéw
biletdw oraz zakup takich biletow jak ponizej:
e bilety nabyte z wykorzystaniem voucheréw wejsciowych;
e bilety nabyte z wykorzystaniem kodéw rabatowych, w tym koddéw rabatowych
udostepnianych przez influenceréw;
e bilety nabyte w ramach innych promocji;
e bilety nabyte w kasach Parku Wodnego oraz
e bilety nabyte przy rezerwacjach grupowych.
3.3. Biorgc udziat w Promocji Uczestnik wyraza zgode na warunki Promocji okreslone w
niniejszym Regulaminie.
3.4.  Skorzystanie z Promocji jest dobrowolne.

4. PRZEDMIOT PROMOCII
4.1. Promocja jest dostepna dla Uczestnika w dwdch wariantach szczegdétowo opisanych
ponizej:
4.1.1. WARIANT 1:
Przy zakupie Biletu w Serwisie Internetowym (w tym za pomocg vouchera kwotowego)
Uczestnikowi dokonujagcemu zakupu w ramach standardowej S$ciezki zakupowej
automatycznie zostanie wyswietlona informacja o mozliwosci nabycia dodatkowo
jednego imiennego biletu wstepu do Parku wodnego. Bilet promocyjny bedzie
umozliwiat korzystanie z Parku Wodnego w sposéb analogiczny jak Bilet wybrany
uprzednio przez Uczestnika w procesie zakupowym w ramach Serwisu Internetowego,
zarowno w zakresie stref na ktdore obowigzuje Bilet, jak i na okres czasu (tj. bilet
catodniowy, 4 godzinny, 2 godzinny).
Cena nabycia Biletu Promocyjnego w wariancie opisanym w niniejszym punkcie 4.4.1.,
wynosi, w zaleznosci od wyboru Uczestnika:
e Bilet Promocyjny obejmujacy wizyte goscia do 30 kwietnia 2025 r. w cenie 30 ztotych
brutto (,,Bilet Promocyjny 30”) lub
e Bilet Promocyjny obejmujacy wizyte goscia do 31 maja 2025 r. w cenie 50 ztotych
brutto (,,Bilet Promocyjny 50”).

W celu skorzystania z Promocji Uczestnik musi zaakceptowac kolejne kroki w ramach
Sciezki zakupowej w Serwisie Internetowym, w tym podac:

e imie i nazwisko goscia, ktory wedtug wyboru Uczestnika korzystat bedzie z
zakupionego Biletu

e imie i nazwisko goscia, ktéry wedtug wyboru Uczestnika korzystat bedzie z
zakupionego Biletu Promocyjnego.
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Kazdy Uczestnik moze dokona¢ zakupu dowolnej ilosci Biletow i takiej samej ilosci
Biletéw Promocyjnych, przy czym Bilety Promocyjne przy danej transakcji zakupu bedg
mogty by¢ wytgcznie Biletami Promocyjnymi 30 badz Biletami Promocyjnymi 50 (np.
Uczestnik dokonuje zakupu 5 Biletow i 5 Biletdw Promocyjnych 30; nie ma mozliwosci
zakupu 5 Biletow i 2 Biletéw Promocyjnych 30 oraz 3 Biletéw Promocyjnych 50).

4.1.2. WARIANT 2:

Z niniejszego wariantu skorzysta¢ moze Uczestnik:

e ktdry nie zdecydowat sie skorzystaé z wariantu opisanego w pkt. 4.1.1. Regulaminu,
tj. w momencie zakupu Biletu w Serwisie Internetowym, ale zaznaczyt odpowiednie
zgody marketingowe podczas $ciezki zakupowej,

e dokonat zakupu Biletu w Okresie Promocji,

e odbyt wizyte w Parku Wodnym w Okresie Promocji okazujgc ww. Bilet.

Po wizycie w Parku Wodnym do Uczestnika zostanie wystana wiadomos¢ e-mail z
propozycja skorzystania z niniejszego wariantu Promocji, tj. z odpowiednim linkiem
(,Link promocyjny”) umozliwiajgcym nabycie Biletu Promocyjnego na ponizszych
zasadach:

e Link promocyjny zostanie aktywny przez 14 dni od dnia w ktérym zostat wystany do
Uczestnika,

o W przypadku odbycia wizyty w Parku Wodnym w dniu 31 marca 2025 r., Link
promocyjny zostanie wystany najpdzniej do korica 1 kwietnia 2025 r.,

o W przypadku otrzymania Linku promocyjnego, Uczestnik bedzie mdgt zakupié¢ Bilet
Promocyjny umozliwiajgcy wymiane na bilet analogiczny jak ten Bilet, z ktdrego
Uczestnik skorzystat w trakcie Okresu Promocji, zaréwno w zakresie stref, jak i na
okres czasu na ktére obowigzuje Bilet (tj. bilet catodniowy, 4 godzinny, 2 godzinny).

e W tym wariancie Bilet Promocyjny mozliwy bedzie do nabycia w cenie 99 ztotych
brutto z mozliwoscig odbycia wizyty w Parku Wodnym do 31 maja 2025 r.

W celu skorzystania z Promocji Uczestnik musi zaakceptowac kolejne kroki w ramach
Sciezki zakupowej w Serwisie Internetowym, w tym podad imie i nazwisko goscia, ktory
wedtug wyboru Uczestnika korzystat bedzie z zakupionego Biletu Promocyjnego 99.

Kazdy Uczestnik moze dokonaé zakupu dowolnej ilosci Biletéw w Okresie Promocyjnym
i takiej ilosci Biletdow Promocyjnych 99 ile wizyt na podstawie ww. Biletow odbyt w

Okresie Promociji.

~
s o -— ~

»Global Parks Poland” Sp. z 0. 0. I I I
ul. Fosa 41/11, 02-768 Warszawa aaa® ~
NIP 701-019-21-28 I I
REGON 141926930
KRS 0000335329 | 11
Kapitat zaktadowy 1 000 000 PLN I R A A A A
Rejestr przedsigbiorcéw, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy KRS I (PP WEWWW,




PARKr
POLAND

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Bilet Promocyjny 30, Bilet Promocyjny 50 oraz Bilet Promocyjny 99 dalej tgcznie bedg zwane
,Biletami Promocyjnymi”, a kazdy z nich osobno w przypadku postanowier ogdlnych
odnoszgcych sie do wszystkich typdw rowniez ,Biletem Promocyjnym”.

Dokonujgc wyboru osoby, dla ktérej przeznaczony zostanie Bilet Promocyjny (na
analogiczne strefy i czas jak Bilet) nalezy zwrdcic szczegdlng uwage na wiek oraz mozliwosé
korzystania przez takg osobe z atrakcji przewidzianych w danej strefie majgc na uwadze
pozostate Regulaminy dziatania Parku Wodnego.

Zaréwno Bilet Promocyjny jak i Bilet zostang udostepnione Uczestnikowi zgodnie z zasadami
dziatania Serwisu Internetowego.

Mozliwos¢ wykorzystania Biletu oraz Biletu Promocyjnego dotyczy dni w ktérych Park
Wodny jest otwarty.

5. ZASTRZEZENIA | WYLACZENIA

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Promocja dotyczy wytgcznie Biletdw nabytych poprzez Serwis Internetowy w regularnej
cenie, bez uzycia kodéw promocyjnych. Promocja nie dotyczy biletdw sprzedawanych
kasach Suntago lub w zaden inny sposéb.
Promocja nie dotyczy wizyt w Parku Wodnym odbytych w Okresie Promocji na podstawie
kart Suntago Unlimited uprawniajgcych do wstepu do Parku Wodnego na zasadach
okreslonych w odrebnym regulaminie.
Organizator ma prawo odmowic¢ wstepu do Parku Wodnego, gdy:

¢ uptynat termin waznosci Biletu Promocyjnego;

e osoba wskazana na Bilecie lub Bilecie Promocyjnym nie jest w stanie przedstawic

dokumentu potwierdzajgcego jej tozsamos¢ badz wiek.

Bilet ani Bilet Promocyjny nie podlegajg zwrotowi ani wymianie na gotéwke oraz nie
uprawniajg do zadnych innych $wiadczen w Parku Wodnym niz te okreslone w Regulaminie.
Promocja nie faczy sie z innymi ofertami, rabatami i promocjami oferowanymi przez
Organizatora, chyba Zze co innego wynika z zasad poszczegdlnych promocji.
Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy wstepu do Parku Wodnego osobie, ktéra
naruszyta Regulamin.

6. REKLAMACIE

6.1.  Wszelkie pytania i reklamacje zwigzane z Promocjg nalezy zgtasza¢ mailowo, na adres
kontakt@parkofpoland.com.

6.2. Reklamacja powinna zosta¢ zgtoszona najpdzniej do 15 czerwca 2025 r. oraz powinna
zawiera¢ dane umozliwiajgce identyfikacje Uczestnika (imie, nazwisko, numer telefonu lub
adres e-mail podany w zgtoszeniu) oraz wskazanie przyczyn i podstaw jej ztozenia.

6.3. Reklamacje rozpatrywane beda w terminie 14 dni od ich otrzymania na podstawie
Regulaminu. Odpowiedz zostanie przestana na adres e-mail, z ktérego zostato wystane
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6.4.

zgtoszenie. W wypadku koniecznosci uzupetnienia reklamacji przez uczestnika na zgdanie
Organizatora termin 14 dni biegnie od daty uzupetnienia reklamac;ji przez Uczestnika.
Decyzja Organizatora w przedmiocie reklamacji jest ostateczna i nie przystuguje od niej
odwotanie, co nie pozbawia Uczestnika uprawnienia do dochodzenia roszczen wynikajacych
Z przepisow prawa.

7. POSTANOWIENIA KONCOWE

7.1.
7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Niniejszy Regulamin dostepny jest na stronie www.parkofpoland.com/pl/regulaminy.
Pozostate warunki sprzedazy online biletéw oraz inne informacje przewidziane prawem
okreslajg odpowiednie regulaminy dostepne w Serwisie Internetowym.

Uczestnik zobowigzany jest zapewni¢, ze osoby ktére korzystajg z Biletéw oraz Biletéw
Promocyjnych nabytych w ramach przed rozpoczeciem wizyty w Parku Wodnym oraz
skorzystaniem z ustug Parku Wodnego zapoznaty sie z trescig Regulaminu oraz Regulaminu
Ogdélnego Suntago Water Park dostepnego w kasach Suntago oraz na stronie:
www.parkofpoland.com/pl/regulaminy. Osoba wchodzaca na teren Suntago zobowigzana
jest do przestrzegania powyzszych regulamindéw w czasie swojego pobytu w Suntago.

W przypadkach szczegdlnych, w tym kiedy zagrozone jest bezpieczenstwo lub stabilnosé
Serwisu Internetowego, Organizator ma prawo do czasowego zaprzestania lub ograniczenia
prowadzenia Promocji, bez wczesdniejszego powiadomienia Uczestnikéw i przeprowadzenia
prac majgcych na celu przywrdécenie bezpieczeristwa i stabilnosci Serwisu Internetowego. O
utrudnieniach zwigzanych z korzystaniem z Serwisu Internetowego Organizator bedzie
informowat poprzez umieszczenie stosownego komunikatu w Serwisie Internetowym.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostepnos$é Serwisu Internetowego, ktéra
nie wynika z jego winy.
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