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Niniejszy regulamin (,,Regulamin”), okresla warunki i zasady na jakich odbywa sie sprzedaz
premiowa pod nazwg ,SUNTAGO ROZDAIJE BILETY” (,Promocja”) w obiekcie Suntago
Wodny Swiat zlokalizowanym w miejscowoéci Wrecza przy ul. Nowy Swiat 1 (,,Park Wodny”
lub ,,Suntago”) zarzgdzanym przez Organizatora.

Organizatorem Promocji jest ,Global Parks Poland” spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie pod adresem w Warszawie (02-768) przy ul. Fosa
41/11, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000335329, NIP: 7010192128, REGON: 14192693000000, kapitat zaktadowy w wysokosci
1 .000.000,00 zt (,,Organizator”).

Fundatorem Voucherdw jest kazdorazowo podmioty wspétpracujgce z Suntago, zwany
w dalszej czesci niniejszego Regulaminu ,,Fundatorem”.

Warunki Promocji okres$la Regulamin, a informacje o Promocji inne niz te dotyczgce danych
Fundatora, ilosci dostepnych Voucheréw, okresie promogji dostepne
w materiatach reklamowych majg charakter jedynie informacyjny.

Promocja ma charakter powtarzalny z tym samym lub réznymi Fundatorami.

Promocja opisana w niniejszym Regulaminie nie faczy sie z innymi promocjami, znizkami
lub podobnymi akcjami organizowanymi w Parku Wodnym, chyba, ze inaczej wynika
z regulaminéw poszczegdlnych promocji.

Przyznanie Voucheru w Promocji nie zalezy od przypadku ani nie polega na odgadywaniu,
Promocja nie jest loterig pieniezng, loterig fantowa, loterig promocyjng, ani zadng inng gra
losowg ani zaktadem wzajemnym w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009
r. o grach hazardowych (Dz. U. z 2023 r. poz. 277 z pdin. zm.).

ZASADY PROMOCII

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Uczestnikiem Promocji moze by¢ osoba fizyczna bedgca konsumentem w rozumieniu art. 221
Kodeksu cywilnego posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktéra w Okresie
Promocji, przed wyczerpaniem biletéw do Parku Wodnego, weszta do Parku Suntago
w oparciu o bilet zakupiony online lub w kasie Suntago. Promocja obejmuje do pierwszych
100 (sto) oséb, spetniajgcych warunki okreslone w niniejszym Regulaminie. Kazdy Uczestnik
otrzyma jeden Voucher. Promocja nie obejmuje sprzedazy biletéw dla grup
zorganizowanych.

Realizacja Vouchera mozliwa bedzie wytgcznie w sposdb wskazany przez Fundatora,
w terminach wskazanych na Voucherze i odbywaé sie bedzie zgodnie z regulaminem
dostepnym na stronach podmiotu realizujgcego Voucher.

Pierwsze do 100 (sto) oséb, spetniajgce warunki okreslone w pkt 2.1. powyzej, ktére
w okresie promocji, dokonaty zakupu biletu (lub biletéw) wejsciowych do Suntago
stacjonarnie w kasach biletowych znajdujacych sie w Suntago we Wreczy otrzyma Voucher.
Kazdy Uczestnik moze wzig¢ udziat w Promocji jednokrotnie.



2.5. Kazdy Uczestnik moze odméwié udziatu w Promocji.

3. SZCZEGOLOWE ZASADY REALIZACJI VOUCHERA
3.1. Voucher upowaznia Uczestnika do zamiany go na bilet na wydarzenie opisane na Voucherze.

3.2. Nie ma mozliwosci doptaty do Vouchera, jego wymiany na inny rodzaj niz opisany w pkt 1.3.

powyzej. Nie ma mozliwosci wymiany Vouchera na ekwiwalent pieniezny lub rzeczowy.

3.3. Voucher nalezy wymienic¢ na bilet w sposéb okreslony przez Fundatora Vouchera

3.4.

3.5.

3.6.

Po wymianie Vouchera na bilet nie ma mozliwosci zwrotu lub wymiany biletu, chyba ze
Fundator wskazat na wtasnej stronie internetowej www inacze;.

Podstawa do realizacji Vouchera jest jego kod. Uczestnik zobowigzany jest chroni¢ kod
Vouchera i nie udostepnia¢ go nieuprawnionym osobom trzecim, m.in. w postaci zdjecia
Vouchera. W przypadku gdy kod uwidoczniony na Voucherze jest nieczytelny lub zostat
uprzednio wykorzystany (co zostato zarejestrowane w systemie informatycznym
prowadzonym przez Fundatora), taki Voucher nie zostanie przyjety Fundatora.

Nie ma mozliwosci przedtuzenia terminu waznosci Vouchera.

4. ODPOWIEDZIALNOSC PODATKOWA W PROMOCII
Wartos¢ biletu zwigzana ze sprzedazg premiowa nie przekracza 2000,00 zt, w zwigzku

z czym zgodnie z art. 21 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osdb

fizycznych (Dz. U 1991 nr 80 poz. 350 z pdin. zm.), Uczestnik Promocji jest zwolniony

z obowigzku zaptaty podatku dochodowego od nagrody.

5. REKLAMACIE

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Kazdemu Uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia reklamacji w terminie do 30 dni od
dnia obowigzywania promocji w danym konkretnym okresie Promogji.

Reklamacja w pierwszej kolejnosci mogg by¢ sktadane wytgcznie w formie elektronicznej za
posrednictwem formularza ,skontaktuj sie z nami” dostepnego na stronie
www.parkofpoland.com Iub na adres wskazany w punkcie 1 Regulaminu.
O dacie ztozenia reklamacji bedzie decydowa¢ data wystania zgtoszenia reklamacyjnego za
posrednictwem ww. formularza ,skontaktuj sie z nami” dostepnego na stronach
www.parkofpoland.com

Reklamacja powinna zawiera¢ dane umozliwiajgce identyfikacje Uczestnika (imie,
nazwisko, numer telefonu lub adres e-mail podany w reklamacji) oraz wskazanie przyczyn i
podstaw jej ztozenia.

Reklamacje rozpatrywane beda w terminie 14 dni od ich otrzymania na podstawie
Regulaminu. OdpowiedZ zostanie przestana na adres e-mail, z ktérego zostato wystane
zgtoszenie. W wypadku koniecznosci uzupetnienia reklamacji przez Uczestnika na zgdanie
Organizatora termin 14 dni biegnie od daty uzupetnienia reklamacji przez Uczestnika.
Decyzja Organizatora w przedmiocie reklamacji jest ostateczna i nie przystuguje od niej
odwotanie, co nie pozbawia Uczestnika uprawnienia do dochodzenia roszczen
wynikajgcych z przepiséw prawa.

6. DANE OSOBOWE


http://www.parkofpoland.com/

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Administratorem danych osobowych Uczestnikow ,Global Parks Poland” Sp. z o.0., jak

wskazano w punkcie 1.2 Regulaminu.

Dane osobowe Uczestnikdw przetwarzane beda przez Organizatora w nastepujgcych

celach:

a) w zwigzku z realizacjg zawartej z Uczestnikiem umowy (podstawa prawna: art. 6 ust. 1
lit. b RODO);

b) w celu ewentualnego rozpatrzenia reklamacji (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b
RODO);

c) w celach archiwalnych (dowodowych) bedacych realizacjg prawnie uzasadnionego
interesu Organizatora zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby
wykazania faktéw (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

d) w celu badania satysfakcji klientéw w zwigzku z oferowaniem ustug i produktéw
bedacego realizacjg naszego prawnie uzasadnionego interesu (podstawa prawna: art. 6
ust. 1 lit. f RODO);

e) w celu promowania przez Organizatora produktéw i ustug Organizatora (marketing
bezposredni), bedacego realizacjg naszego prawnie uzasadnionego interesu (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO);
oraz innych, zgodnie z postanowieniami Polityki Prywatnosci Organizatora:
www.parkofpoland.com

Okres przechowywania: Dane przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu administratora danych Organizator moze przetwarza¢ do czasu wypetnienia
prawnie uzasadnionych intereséw Organizatora stanowigcych podstawe tego
przetwarzania lub do czasu wniesienia przez Uczestnika sprzeciwu wobec takiego
przetwarzania.

Prawo do skargi: kazdemu Uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego, gdy Uczestnik uzna, iz przetwarzanie danych osobowych dotyczgcych
Uczestnika narusza przepisy RODO.

Prawo do sprzeciwu: w kazdej chwili, kazdemu Uczestnikowi przystuguje prawo do
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych Uczestnika na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu, opisanego powyzej. Organizator przestanie przetwarzaé¢ dane
Uczestnika w tych celach, chyba ze bedzie w stanie wykazac, ze w stosunku do tych danych
istniejg dla Organizatora wazne prawnie uzasadnione podstawy, ktére sg nadrzedne
wobec intereséw, praw i wolnosci Uczestnika, lub dane beda Organizatorowi niezbedne
do ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Pozostate informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych przez Organizatora
znajdujg sie w Polityce Prywatnosci Organizatora www.parkofpoland.com

7. POSTANOWIENIA KONCOWE
7.1. Regulamin dostepny jest na stronie www.parkofpoland.com/regulaminy oraz w kasach Parku

Wodnego.

7.2. Przed przystgpieniem do Promocji, kazdy Uczestnik zobowigzany jest zapoznad sie z trescig

Regulaminu Promocji. Przystgpienie do Promocji jest jednoznaczne z akceptacjg postanowien
niniejszego Regulaminu.

7.3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci w zwigzku z nieznajomoscia Regulaminu przez

Uczestnika.


http://www.parkofpoland.com/regulaminy

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie stosuje sie przepisy kodeksu
cywilnego oraz innych powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Organizator zastrzega sobie zmiane Regulaminu w przypadku zaistnienia waznej przyczyny
rozumianej jako:

a) zmiana przepisdow prawa regulujgcych zasady i organizacje przeprowadzania Promocji,
wplywajgca na wzajemne prawa i obowigzki organizatora i uczestnikdw Promocji;

b) przedtuzenie lub skrécenie terminu obowigzywania Promocji;

c) zmiana sposobu przeprowadzania Promocji spowodowana wzgledami technicznymi lub
technologicznymi.

W przypadku dokonania zmiany w Regulaminie, Organizator udostepni tekst jednolity
Regulaminu poprzez jego publikacje na stronie internetowej
www.parkofpoland.com/regulaminy.

Zmiana Regulaminu nie wptywa na prawa nabyte przez Uczestnika w ramach Promocji przed
dokonaniem zmiany.

Organizator ma prawo do zmiany terminu obowigzywania Promocji, o czym poinformuje
niezwtocznie, poprzez komunikat na stronie www.parkofpoland.com/pl, z zastrzezeniem, iz nie
naruszy to praw juz nabytych przez Uczestnikow Promocji.


http://www.parkofpoland.com/regulaminy

