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OGÓLNY REGULAMIN KORZYSTANIA ZE 
ZJEŻDŻALNI W STREFIE JAMANGO 
 
ЗАГАЛЬНІ ПРАВИЛА КОРИСТУВАННЯ ГІРКАМИ В ЗОНІ 
JAMANGO 
 

1. Гірки є невід'ємною частиною Водного парку в зоні Jamango, і на них 
поширюються правила, викладені в Регламенті Suntago (Загальні правила 
Suntago), цьому загальному регламенті гірок (Регламент) та регламентах 
окремих гірок. 

2. Кожна гірка має окремі інструкції з користування (текст і піктограми), які 
необхідно дотримуватися. 

3. Кожен користувач гірок (Гість) зобов'язаний ознайомитися з цими 
правилами та інструкціями перед спуском. 

4. Опікун дитини, яка користується гірками, зобов'язаний прочитати та 
пояснити дитині правила, інформаційні таблички та інструкції 
користування, а також стежити за дотриманням цих правил дитиною. 

5. Контроль за дотриманням цих правил здійснюють рятувальники та 
працівники водної зони. Усі гості зобов’язані беззаперечно виконувати їхні 
вказівки. 

6. Гірки є спортивним обладнанням, і їх використання пов'язане з підвищеним 
ризиком спортивної активності, який бере на себе Гість, вирішивши 
скористатися гіркою. У зв'язку з цим існує ризик травмування або 
пошкоджень тіла, навіть при дотриманні правил та інструкцій 
користування. 

7. Невідомість цього регламенту не звільняє гостя від відповідальності за 
неправильне використання гірок. 

8. З міркувань безпеки гірками можуть користуватися лише здорові люди у 
добрій фізичній формі та з повною руховою функціональністю. 

9. Гірки поділяються на 3 рівні складності (легкий, помірний і складний), що 
визначаються, зокрема, залежно від швидкості спуску, кута нахилу гірки та 
додаткових атракцій, які відчуває користувач (Гість) під час спуску.  

10. Окремими гірками можуть користуватися лише гості, які вміють плавати та 
що                    відповідають критеріям щодо відповідного зросту та ваги, 
які визначаються індивідуально для кожної гірки. 

11. Самостійно користуватися гірками можуть лише діти старші 13 років. Діти 
до 13 років можуть користуватися гірками лише під наглядом батьків або 
дорослих опікунів. Нагляд полягає, зокрема, у супроводі дитини до 
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моменту початку спуску, а там, де це дозволено (багатомісні гірки), — у 
здійсненні спуску разом з дитиною, з дотриманням правил безпеки, 
викладених у регламенті відповідної гірки та інструкціях з користування 
(текст і піктограми). 

12. Пересування сходами здійснюється по правій стороні. 
13. Бігати у зоні гірок, зокрема на сходах, що ведуть до гірок, суворо 

заборонено. 
14. Під час підйому на стартові платформи гірок необхідно дотримуватись 

особливої обережності. 
15. Спуск розпочинається у спеціально відведеному місці та у положенні, що 

відповідає інструкції відповідної гірки. 
16. Спуск здійснюється за світловою сигналізацією або за командою 

персоналу Водного парку. Гостям також необхідно звертати увагу на 
інформацію на електронних табло. 

17. Безпосередньо перед спуском користувач (Гість) повинен перевірити, чи є 
вода в гірці. Спуск «на сухо» заборонений. 

18. На гірках необхідно дотримуватись світлової сигналізації, розташованої 
над входом у трубу для спуску, яка означає: a) зелений колір — спуск 
дозволений, b) червоний колір — спуск заборонений.  

19. Перед початком спуску необхідно переконатися, що особа/особи, які 
спускалися перед користувачем, завершили спуск і покинули зону 
приземлення гірки. Це правило стосується насамперед гірок Unicorn Cloud, 
Hunter’s Raft Race 1&2 та Rainbow Race. 

20. Гості, що очікують у черзі на спуск, повинні дозволити гостю, який 
відмовляється від спуску, покинути стартову платформу гірки. 

21. Кількість осіб, які можуть одночасно перебувати на стартових платформах, 
чітко регламентована правилами кожної гірки, і ця кількість має неухильно 
дотримуватися. 

22. Спуск деякими гірками відбувається в темряві. 
23. Заборонено створювати ситуації, які загрожують власній безпеці, безпеці 

інших осіб, що користуються гірками або зоною Jamango, або можуть 
призвести до нещасного випадку, зокрема:  
а) змушувати іншого гостя до спуску;  
б) спускатися парами або групами, за винятком гірок, пристосованих для 
такого виду спуску; в) спускатися з предметами, які можуть призвести до 
травм, особливо: окулярами, прикрасами (годинниками, перснями, 
обручками, браслетами, шнурками, ланцюжками, сережками, прикрасами 
для волосся), а також плавальним чи рятувальним спорядженням 
(дошками, нарукавниками, плавальними окулярами тощо). 
г) вставати у трубі гірки, 
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ґ) заходити на гірку з боку гальмівної зони, 
д) користуватися проходами або місцями доступу до гірок, призначеними 
для персоналу, 
е) підійматися на елементи гірки, 
є) змінювати положення під час спуску, 
ж) зупинятися і блокувати гірку під час спуску, 
з) користуватися гіркою у стані алкогольного або наркотичного сп'яніння, 
і) користуватися гіркою особам, чий стан здоров'я може погіршитися 
внаслідок струсів, перевантажень або ударів, інтенсивних світлових 
відблисків, 
ї) користуватися особам з нестабільним станом здоров'я, 
й) забруднювати гірку, зокрема справляти фізіологічні потреби. 

22. Після завершення спуску необхідно негайно покинути зону приземлення 
(гальмівну зону). 
23. У разі зупинки під час спуску, на гірках Jungle Eclipse, Mad Octopus та Tiger’s 
Race слід негайно покинути гірку через аварійний вихід, а на інших гірках у зоні 
Jamango — продовжити рух у напрямку гальмівної зони. 
24. Усі виявлені несправності слід негайно повідомити персоналу Водного парку 
після виходу з гальмівної зони. 
25. Водний парк (Оператор) несе відповідальність за шкоду, завдану гостю під 
час користування гірками, лише якщо шкода виникла внаслідок недбалості 
Оператора, пов'язаної з користуванням гірками. 
26. Оператор не несе відповідальності за шкоду, спричинену дією непереборної 
сили, стихійних сил, погодних умов, а також за шкоду, що виникла з вини 
потерпілого або третьої особи, зокрема через недотримання цих Правил або 
правил відповідної гірки. 
27. Гість несе відповідальність за нещасні випадки, спричинені недотриманням 
цих Правил або правил відповідної гірки. 
28. Водний парк (Оператор) залишає за собою право вимкнути обладнання та 
атракціони у випадку аварії, дезінфекції води або інших подій, незалежних від 
Оператора (наприклад, несприятливих погодних умов), якщо їх невимкнення 
становитиме загрозу для здоров'я або безпеки користувачів. 
29. Водний парк (Оператор) не несе відповідальності за пошкоджені або протерті 
купальники під час користування гірками, якщо це не сталося з його вини. 
32. Усі особи, що порушують громадський порядок або правила цих Правил, 
будуть видалені із зони Jamango, а в разі серйозних порушень — також із 
території Водного парку без можливості вимагати повернення коштів за 
перебування. 
33. Користування гірками відбувається під наглядом персоналу Водного парку. 
34. Підйомник для надувних кругів і плотів обслуговується персоналом Водного 
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парку. 
35. Заборонено перевозити надувні круги/мати/плоти у ліфтах, призначених для 
перевезення людей. 
36. Вказівки персоналу Водного парку щодо користування гірками, підтримання 
організації зони та обладнання з метою забезпечення безпеки і порядку мають 
пріоритет перед цими Правилами. 
37. Усі терміни, написані з великої літери в цих Правилах, мають значення, надане 
їм у Загальних правилах Suntago, якщо інше не випливає з контексту цих Правил. 
 
 


