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ZASADY PROMOCJI DLA SENIORA 65+ 

 

1. Promocja dla Seniora 65+ („Promocja”) umożliwia zakup tzw. pakietu dla seniora („Pakiet dla 
Seniora”), na który składają się łącznie:  

a. jeden całodniowy bilet wstępu do Parku Wodnego Suntago („Suntago”) do dwóch stref 
(Jamango i Relax) na dzień powszedni; oraz 

b. jeden zestaw lunchowy (obiadowy) w Restauracji Poleczka w Suntago wybrany z kilku 
propozycji ze specjalnego menu dedykowanego Promocji; 

w cenie 110 PLN. 

2. Promocja kierowana jest (z Pakietów dla Seniora mogą skorzystać) wyłącznie do osób fizycznych 
w wieku 65 lat lub starszych będących konsumentami w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego 
(„Uczestnik”). 

3. W ramach Pakietu dla Seniora nie mogą być nabywane bilety inne niż wskazany w Punkcie 1a 
powyżej, bilety bez zestawu lunchowego (obiadowego), ani zestawy lunchowe w restauracji 
innej niż Restauracja Poleczka (oferta pakietowa). 

4. Promocja obowiązuje zarówno w kasach Suntago, jak i on-line na stronie parkofpoland.com 
(„Strona Internetowa”). 

5. Promocja obowiązuje, tj. Pakiety dla Seniora można nabywać, w okresie od 6 maja 2024 r. do 20 
grudnia 2024 r. („Okres Promocji”). Pakiety dla Seniora można wykorzystywać wyłącznie w dni 
powszednie w Okresie Promocji, z wyłączeniem następujących dni i okresów: (i) 30 i 31 maja 
2024 r. (ii) od 22 czerwca 2024 r. do 1 września 2024 r. (włącznie), (iii) 1 listopada 2024 r.; (iv) 11 
listopada 2024 r. 

6. Pakiet dla Seniora za pośrednictwem Strony Internetowej można zakupić najwcześniej na dzień 
następujący po dniu, w którym składane jest zamówienie.  

7. Aby nabyć Pakiet dla Seniora w kasie Suntago, Uczestnik przed zakupem ma obowiązek okazać 
kasjerowi ważny dokument ze zdjęciem potwierdzający spełnianie przez niego kryterium wieku 
określonego w Punkcie 2 powyżej. Brak spełniania kryterium wieku uniemożliwia nabycie dla 
Seniora. 

8. Aby nabyć Pakiet dla Seniora za pośrednictwem Strony Internetowej, zamawiający powinien, w 
trakcie składania zamówienia na Stronie Internetowej, po wybraniu typu gościa „Senior” i pola 
„Dwie strefy” przy wyborze stref, wybrać pole „Pakiet dla Seniora”. Wybór pola „Pakiet dla 
Seniora” spowoduje dodanie do koszyka z zamówieniem Pakietu dla Seniora.  

9. Osoba, która chce skorzystać z Pakietu dla Seniora nabytego za pośrednictwem Strony 
Internetowej musi spełniać warunki bycia Uczestnikiem i ma obowiązek okazać kasjerowi ważny 
dokument ze zdjęciem potwierdzający spełnianie przez nią kryterium wieku wskazanego w 
Punkcie 2 powyżej. Brak spełniania kryterium wieku uniemożliwia skorzystanie z Pakietu dla 
Seniora. 

10. Przed wejściem do Suntago Uczestnik ma obowiązek odebrać od kasjera Suntago specjalną 
opaskę dedykowaną Promocji, która uprawnia go do odbioru zestawu lunchowego 
(obiadowego) oraz zezwolić na jej przymocowanie na nadgarstku. Opaski nie należy przekazywać 
innym osobom oraz należy chronić ją uszkodzeniem lub zgubieniem, gdyż jej okazanie jest 
konieczne do odebrania zestawu lunchowego (obiadowego). W przypadku przypadkowego 
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zerwania lub uszkodzenia opaski należy ją zachować i niezwłocznie zgłosić ten fakt personelowi 
Suntago, a następnie postępować zgodnie z instrukcjami personelu Suntago. 

11. Aby odebrać zestaw lunchowy (obiadowy), Uczestnik powinien udać się do Restauracji Poleczka 
i wybrać jeden z zestawów lunchowych (obiadowych) ze specjalnego menu dedykowanego 
Promocji oraz oddać obsłudze Restauracji Poleczka specjalną opaskę, którą otrzymał przy 
wejściu do Suntago. Zestaw lunchowy (obiadowy) jest podawany przez obsługę Restauracji 
Poleczka.  

12. W skład zestawu lunchowego (obiadowego) nie wchodzą napoje, które są dodatkowo płatne. 

13. Suntago nie gwarantuje dostępności wszystkich potraw z zestawów lunchowych (obiadowych) 
w każdym czasie. Część potraw może nie być dostępna w danym momencie m.in. z uwagi na 
większe zainteresowanie określonymi daniami. Niedostępność określonych potraw z zestawów 
lunchowych nie uprawnia do rabatów lub zwrotów jeżeli dostępne są inne dania z menu. 

14. Zestaw lunchowy (obiadowy) może być odebrany wyłącznie w dniu wizyty w Suntago 
realizowanej na podstawie Pakietu dla Seniora. Brak odebrania zestawu lunchowego nie 
uprawnia do żądania rabatów ani zwrotu części ceny Pakietu dla Seniora. 

15. Zmiana dnia, na który będzie obowiązywał Pakiet dla Seniora nabyty za pośrednictwem Strony 
Internetowej będzie możliwa wyłącznie na inny dzień powszedni w Okresie Promocji (po 
zakończeniu Okresu Promocji nie będzie możliwości zmiany dnia, na który będzie obowiązywał 
Pakiet dla Seniora). Do skutecznego dokonania zmiany konieczne jest wysłanie maila z żądaniem 
zmiany terminu i wskazaniem nowego terminu na adres kontakt@parkofpoland.com nie później 
niż do godziny 12:00 dnia poprzedzającego dzień realizacji Pakietu dla Seniora oraz zapłata 
opłaty dodatkowej w wysokości 10 PLN tytułem kosztów operacyjnych. W przypadku Pakietu dla 
Seniora nie ma możliwości samodzielnej zmiany terminów na Stronie Internetowej. 

16. Nie są możliwe: zmiana rodzaju biletu objętego Pakietem dla Seniora na inny (np. biletu „cały 
dzień” na bilet „4 godziny” lub biletu dla osób 65+ na bilet dla dorosłych) oraz zmiana zakresu 
uprawnień związanych z biletem objętym Pakietem dla Seniora (bilet do stref Jamango i Relax 
na bilet do stref Jamango, Relax i Saunaria). Wstęp do strefy Saunaria jest jednak możliwy w dniu 
wizyty w Suntago po uiszczeniu opłaty dodatkowej zgodnie z aktualnym cennikiem. 

17. Promocja nie obejmuje biletów dla grup zorganizowanych. 

18. Skorzystanie z Promocji jest dobrowolne. 

19. Promocja nie łączy się z innymi ofertami, rabatami, promocjami lub podobnymi akcjami 
oferowanymi w Suntago. 

20. Warunki Promocji określają wyłącznie niniejsze zasady, a wszelkie informacje o Promocji 
dostępne w materiałach reklamowych mają jedynie charakter informacyjny. 

21. Promocja może zostać zmieniona lub odwołana w każdym czasie, przy czym Pakiety dla Seniora 
nabyte przed taką zmianą lub odwołaniem zachowują ważność i mogą zostać wykorzystane 
zgodnie z warunkami Promocji. 

22. W zakresie nieuregulowanym niniejszymi Zasadami Promocji, do warunków i zasad nabywania 
biletów oraz pobytu na terenie Parku Wodnego Suntago mają zastosowanie postanowienia 
regulaminów obowiązujących w Parku Wodnym Suntago, które są dostępne na stronie: 
https://parkofpoland.com/pl/regulaminy. 
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